Un outil pour la prise de rendez-vous en ligne

L’application Easy

Il s’agit d’une application de prise de rendez-vous en ligne, pour deux services de 'URCA : la
mission Orientation et les Relations Internationales.

Les étudiants de I'URCA ou tout public souhaitant des renseignements sur leur orientation.

Deux acces sont possibles pour les étudiants :
- sur la page Orientation du site de 'URCA, dans I'onglet Contacts, horaires et prise de
rendez-vous ; un lien renvoie directement vers I'application.
- sur le Bureau Virtuel, dans I'onglet Scolarité, sous-rubrique Orientation : un lien
renvoie directement vers I'application.

Un acceés est proposé pour I'ensemble du public :
- surle lien suivant : https://appointment.univ-reims.fr/

Les 5 étapes de I'application sont :

Etape 1 | Choix d’un service et d’une conseillere ; attention a bien choisir le service et le
campus adéquat.

Etape 2 | Choix de la date et de I'heure du rendez-vous en fonction des propositions.

Etape 3 | Ajout des informations de la personne qui prend rendez-vous : nom, prénom,
email, numéro de téléphone et indication de la formation suivie, ainsi que
I'objet du rendez-vous dans le champ « Commentaires ».

Etape 4 | Confirmation du rendez-vous, par le biais d’un captcha.

Etape 5 | Réception d’'un mail automatique de confirmation du rendez-vous.
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